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VISTO: El Expediente Administrativo Registro N° 27069-2022, el cual contiene el
emorandum N° 003-2023-DA-HNDM, de fecha 10 de enero de 2023, emitido por la
ireccion Adjunta de la Direccién General:

CONSIDERANDO:

Que, los numerales | y Il del Titulo Preliminar de la Ley N° 26842 - Ley General de
Salud, sefialan que la salud es condicién indispensable del desarrollo humano y medio
fundamental para alcanzar el bienestar individual y colectivo, por lo que la proteccién de la
salud es de interés publico, siendo responsabilidad del Estado regularla, vigilarla y
2\ promoverla;
%o
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"j Que, el Articulo 9° del Reglamento de Establecimiento de Salud y Servicios Médicos
- de Apoyo aprobado por Decreto Supremo N° 013-2006-SA, dispone la obligacién de los
Establecimientos de Salud a garantizar a través de Ia implementacién y funcionamiento de
sistemas para el mejoramiento continuo de atencién y la estandarizacién de los
procedimientos de la atencién de salud:

Que, mediante Resoluciéon Ministerial N° 811-2018/MINSA, se aprobé la Directiva
Administrativa N° 251-MINSA/2018/DGOS, Directiva para la Elaboracién e Implementacién
del Plan "Cero Colas" en las Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud (IPRESS)
Publicas Adscritas al Ministerio de Salud y Gobiernos Regionales; con la finalidad de
contribuir mediante la ejecucion del Plan "Cero Colas" a mejorar la calidad de la atencién,
brindada a los usuarios en las Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud (IPRESS),
reduciendo significativamente el tiempo de espera de los pacientes que acuden a ellos
para acceder a una prestacién de salud;

Que, el numeral 5.3 de la citada Directiva, sefala que: "En cada IPRESS
\ - conformaré un equipo de profesionales de la salud que serd responsable de la elaboracion
‘i:* y gestion del Plan “Cero Colas”. Este Equipo estara conformado por un maximo de fres (03)
E ) )profesionales, y debe ser reconocido mediante una Resolucién Directoral o Jefatural de la
{IPRESS;

Que, el numeral 6.1.1, de la Directiva en mencion, dispone que: “Ef punto de partida
para la elaboracién del Plan "Cero Colas" debe ser el anélisis de los resultados de Ia
medicion del tiempo de espera al momento de su formulacién. En este anélisis, el equipo
responsable de su elaboracién, debe identificar las causas o explicaciones de este
resultado y a partir de ello definir la meta a alcanzar y las actividades necesarias a
implementar para intervenir sobre estas causas. Este anélisis debera ser presentado en la

introduccién del plan”:
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Que, mediante Memorandum N° 003-2023-DA-HNDM,

de fecha 10 de enero de

2023, el Director Adjunto de la Direccion General, sefiala que, a efectos de continuar con
las politicas, lineamientos y objetivos institucionales, solicita la modificacion en la
conformacion del Equipo de Profesionales de la Salud, Responsables de la Elaboracion y

Gestion del PLAN CERO COLAS, del Hospital Nacional “Dos de Mayo”, el mismo que

estara conformado por los cargos estructurales;

Que mediante Resolucion Directoral N° 197-2018/D/HNDM, de fecha 14 de
Noviembre de 2018, se conformd el Equipo de Profesionales de la Salud, Responsables de

“ la Elaboracion y Gestién del PLAN CERO COLAS, del Hospital Nacional “Dos de Mayo”, la

misma que ha sido modificada por la Resolucion Directoral N° 033-2019/D/HNDM, de fecha

11 de febrero de 2019 y la Resolucion Directoral N° 173-2022/D/HNDM, de fecha 27 de
julio de 2022. Por lo que, en aras de contar con un orden normativo interno, respecto a los
actos resolutivos emitidos por nuestra institucion y por las razones expuestas en los

considerandos precedentes, las citadas resoluciones deberan qu

edar sin efecto,

Con las visaciones del Director Ejecutivo de la Oficina Ejecutiva de Administracion,
de la Directora Ejecutiva de la Oficina Ejecutiva de Planeamiento Estratégico y de la Jefa

de la Oficina de Asesoria Juridica;

De conformidad con lo establecido en la Resolucion Ministerial N° 696-2008/MINSA,
que aprueba el Reglamento de Organizacion y Funciones del Hospital Nacional “Dos de
Mayo” y la Resolucién Ministerial N° 023-2023/MINSA, de fecha 06 de enero del 2023, que
designa temporalmente al M.C. Victor Rafael GONZALES PEREZ, en el puesto de director
de Hospital 1ll (CAP-P N° 001), de la Direccién General del Hospital Nacional “Dos de

LoD g Mayo™;

SE RESUELVE:

Articulo 1°. - Dejar sin efecto la Resolucién Directoral N° 197-2018/D/HNDM, de
fecha 14 de noviembre de 2018, la Resolucion Directoral N° 033-2019/D/HNDM, de fecha

11 de febrero de 2019 y la Resolucion Directoral N° 173-2022/D/HNDM, de fecha 27 de
julio de 2022 y todo acto resolutivo que se oponga a la presente resolucion.

Articulo 2°.- Conformar el Equipo de Profesionales de la Salud, Responsables
de la Elaboraciéon y Gestién del PLAN CERO COLAS, del Hospital Nacional “Dos de

Mayo”, el mismo que quedara integrado de la siguiente manera:

Jefe/a del Departamento de Consulta Externa

Coordinador/a

Director Adjunto de la Direccién General o su Representante

Integrante

| Jefe/a de la Oficina de Gestion de la Calidad

Integrante
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Articulo 3°. - El Equipo conformado mediante el articulo precedente de la presente
resolucion, debera dar cumplimento a la Directiva Administrativa N° 251-
MINSA/2018/DGOS, Directiva para la Elaboracién e Implementacion del Plan "Cero Colas”
en las Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud (IPRESS) Publicas Adscritas al
Ministerio de Salud y Gobiernos Regionales, aprobada con Resolucién Ministerial N° 811-
2018/MINSA, para efectos de la elaboracion del plan en referencia.

Articulo 4°.- Disponer que la Oficina Ejecutiva de Planeamiento Estratégico, brinde
la asesoria técnica correspondiente, al Equipo de profesionales designados en el articulo
2° de la presente resolucion, para la elaboracién del citado Plan.

°.- La Jefatura de la Oficina de Estadistica e Informatica de la Institucion
pyplicacion de la presente Resolucion Directoral en el portal institucional del
Hospital http:// .hdosdemayo.geb.pe.

Registrese, comuniquese y publiguese;
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- Direccién General.

- Direccién Adjunta de la DG. .

- Direccién Ejecutiva de la Oficina de Planeamiento.
- Direccién Ejecutiva de Administracion.

- Org. Control Institucional.

- Ofc. Asesorfa Juridica.

- Ofc. Estadistica e Informatica.

- Inleresados

- Archivo.



