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VISTO: El Memorandum N° 454-2018-2018-DG-HNDM, de fecha 07 de noviembre
del 2018, sobre la conformacién de un equipo de profesionales de la salud para la
elaboracion y gestion del plan cero colas, del Hospital Nacional “Dos de Mayo”;

CONSIDERANDO:

Que, los numerales | y Il del Titulo Preliminar de |a Ley N° 26842 - Ley General de
Salud, sefialan que la salud es condicién indispensable del desarrollo humano y
Fores, Medio fundamental para alcanzar el bienestar individual y colectivo, por lo que la

&
5'; 1-;3@-”«% proteccion de la salud es de interés publico, siendo responsabilidad del Estado
Shua 4 regularla, vigilarla y promoverla;

" Que, mediante Decreto Supremo N° 013-2006-SA, se aprueba el Reglamento de
Establecimientos de Salud y Servicios Médicos de Apoyo, el cual tiene por objetivo
establecer los requisitos y condiciones para la operacién y funcionamiento de los
establecimientos de salud y servicios médicos de apoyo, orientados a garantizar la
calidad de sus prestaciones, asi como los mecanismos para la verificacion, control
¢ Y evaluacion de su cumplimiento;

Que, el tercer parrafo, del articulo 5°, del acotado Reglamento, establece que los
establecimientos de salud y servicios médicos de apoyo deben contar, en cada
area, unidad o servicio, con manuales de procedimientos, guias de practica clinica
referidos a la atencién de los pacientes, personal, suministros, mantenimiento,
seguridad, y otros que sean necesarios, segun sea el caso; \

08¢, N
Mue, mediante Resolucion Ministerial N° 811-2018/MINSA, se aprobé la Directiva
E

i E @ldministrativa N° 251-MINSA/2018/DGOS: Directiva para la elaboracién e
?«% 473 mplementacién del Plan "Cero Colas" en las Instituciones Prestadoras de Servicios
\@ipl_,,ﬁde Salud (IPRESS) publicas adscritas al Ministerio de Salud y Gobiernos

Regionales, cuya finalidad es contribuir mediante Ia ejecucién del Plan “Cero Colas”
a mejorar la calidad de la atencion brindada a los usuarios en las Instituciones
R0 Dy Prestadoras de Servicios de Salud (IPRESS), en adelante IPRESS, reduciendo
S5 "ja significativamente el tiempo de espera de los pacientes que acuden a ellos para
i‘f;acceder a una prestacién de salud;

'Que, en el numeral 5.3, del numeral V. Disposiciones Generales, de la acotada
Directiva Administrativa, se ha dispuesto que en cada IPRESSse conformara un
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equipo de profesionales de la salud, que sera responsable de la elabqra}cién y
gestion del Plan “Cero Colas”. Este equipo estara conformado por un maximo de
tres (03) profesionales, y debe ser reconocido mediante una Resolucién Directoral o
Jefatural de la IPRESS;

Que, en cumplimiento a la antes sefalada disposicion legal, mediante el documento
de vistos, la Direccion General, ha propuesto a lo servidores civiles, siguientes:
M.C. Carlos Alberto PINO MORALES, Jefe del Departamento de Consulta Externa,
como Coordinador, Lic. Graciela Pilar Del Carpio Antezana, Jefe de la Oficina de
Estadistica e Informatica, Integrante y M.C. Anyilo PINO CARDENAS, Jefe de la
Oficina de Seguros, Integrante;

Con las visaciones del Director Adjunto, del Director Ejecutivo de la Oficina
Ejecutiva de Administracion, de la Directora Ejecutiva de la Oficina Ejecutiva de
Planeamiento Estratégico, y del Jefe de la Oficina de Asesoria Juridica;

De conformidad con lo establecido en Ley N° 26842 - Ley General de Salud; el
Decreto” Supremo N° 013-2006-SA, que aprueba el Reglamento de
Establecimientos de Salud y Servicios Médicos de Apoyo, la Resolucién Ministerial
N*  811-2018/MINSA, que aprobé la Directiva Administrativa N° 251-

) MINSA/2018/DGOS: Directiva para la elaboracion e implementacion del Plan "Cero

Colas" en las Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud (IPRESS) publicas
adscritas al Ministerio de Salud y Gobiernos Regionales, y la Resolucién Ministerial
N® 696-2008/MINSA, que aprueba el Reglamento de QOrganizacion y Funciones del
Hospital Nacional “Dos de Mayo”:

SE RESUELVE:

1Articulo 1°.- Conformar, el EQUIPO DE PROFESIONALES DE LA SALUD,
‘RESPONSABLES DE LA ELABORACION Y GESTION DEL PLAN “CERO
COLAS”, del Hospital Nacional “Dos de Mayo”, el mismo que estara integrado, por
los siguientes servidores civiles designados:

S M.C. Carlos Alberto PINO MORALES Coordinador
Jefe del Departamento de Consulta Externa
- Lic. Graciela Pilar Del Carpio Antezana Integrante
Jefe de la Oficina de Estadistica e Informatica
- M.C. Anyilo PINO CARDENAS Integrante

Jefe de la Oficina de Seguros
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Articulo 2°.- El Equipo designado mediante el Articulo Primero de la presente

0063 Rgsolycién, para la elaboracion del mencionado Plan, debera dar cumplimiento a Ia
lrectlva Administrativa N° 251-MINSA/2018/DGOS: Directiva para la elaboracion e

4 §|plementacién del Plan "Cero Colas" en las Instituciones Prestadoras de Servicios
) *g6 Salud (IPRESS) publicas adscritas al Ministerio de Salud y Gobiernos

Regionales, aprobada por Resolucién Ministerial N° 811-2018/MINSA.

Articulo 3°.- Disponer que la Oficina Ejecutiva de Planeamiento Estratégico,
brinde la asesoria técnica correspondiente, al Equipo de Profesionales designados
en el Articulo Primero de la presente Resolucién, para la elaboracién del citado
Plan.

Articulo 4°.- La Jefatura de la Oficina de Estadistica e Informatica de la Institucion
dispondra la publicacion de la presente resolucién directoral en el portal
institucional del Hospital http://www.hdosdemayo.gob.pe.

Registrese, comuniquese y publiquese:
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- Direccidn General,

- Organo de Contral Institucional

- Direccion Adjunta.

- Q. Ejecutiva de Planeamiento Estratégico,

- 0. Ejecutiva de Administracién.

- O Asesoria Juridica.

- O de Estadistica e Inform;'!ﬂr:a/
- Interesados (3)

- Archivo






