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VISTO: El Expediente Administrativo Registro N® 002373-2018, que corziene el oroyecio del
Documento Técnico: Plan de Bienestar v Estimulo de ios Servidores t.2! Hospital Nacional
“Dos de Maye” 2018;

CONSIDERANDC:

Que, la Ley N° 26842 - Ley General de Salud, establece que la protecc:on de la salud es de

interés. Publico y por tanto, es responsabilidad del Estado regularla, v jilaria v promoveria,

en ef articulo VI del Titulo Preliminar de la norma legal citada ea su primer parrafo

-~ _ establece que es de interés plblico la provision de servicios de sai 3, cualquiera sea la

SR0aeNpersona o institucion que los provea. Es responsabilidad del Estado promover las

Y ’@:V;Condiciones que garanticen una adecuada cobertura de prestacicaes de salud a la
;‘gpoblacién, er términos socialmente aceptables de seguridad, oportunicad y calidad:

; @gwﬁ‘@ Que, el articulo 140°, del Reglamento de la Carrera Administrativa, a . robado por Decreto
" Supremo N° 005-80-PCM, establece que: "La Administracion Publica a tr.vés de sus entidades,
deberd disefiar y establecer politicas para implementar de modo progresivo, L ogramas de bienestar
social e ingentivos dirigidos a la promocion humana de los servidores y ¢ familia, asi como a
conlribuir al mejor ejercicio de las funciones asignadas. Se programa: ¥ ejecutan con la
participacion directa de representantes elegidos por los trabajadores™;

Samite, Que, el articulo 40° de la Ley N° 29783 — Ley de la Seguridad y ! alud en el Trabajo,

e~ odispone que: "Ef Comité de Seguridad y Saiud en el Trabajo tiene por objeti s promover la salud y
“i _seguridad en ¢l trabajo. asesorar y vigitar el cumplimiento de lo dispuesto por of Reglamento Interno
E@pi.g?ae Seguridad y Salud en el Trabajo y la normativa nacional, favoreciendo el bienestar laboral ¥
) apoyando el desarroilo del empleador”
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Que, mediante Resolucion Ministerial N® 850-2016-MINSA, se apruebe las “Normas para la
Elaboracion de Documentos Normativos del Ministeric de Salud®, son ta finalidad de
fortalecer la rectoria sectorial del Ministerio de Salud ordenando la procuccién normativa de
i funcion de regulacion que cumple como Autoridad Nacional de Salud a iravés de sus
Direcciones y Oficinas Generales;

Que, el proyecto del Documento Técnico: Plan de Bienestar y Estimu o de los Servidores
del Hespital Nacional “Dos de Mayo” 2018, tiene como objetive controuir al mejoramiento
de la calidad de vida de los servidores civiles del Mospital Nacic.al “Des de Mayo”,
generando acciones favorables, que fortalezean los diferentes estos de vida (salud,
- o educacion v recreacién) que veran reflejados en el crecimientos produ tivo de ia Institucién
we F v satisfaceion de los servidores;

27 Que, la Direciora Ejecutiva de la Oficina Ejecutiva de Planeamiento Esirategico, hace suyo
en todo los extremos el informe N° 554-2018-0OEPE-EP-N° 565-HN: M, de fecha 20 de
marzo det 2018 emitido por el Coordinador del Equipo de Trabi o de Presupuesto,
mediante el cuat emite su opinidn técnica favorable para el desar dllo del Documents

Técnico: Plan de Bienestiar y Estimulo de los Servidores def Hospital Nacional “Dos de

Mayo™-2018, el mismo que se encuentra integrado al presupuesto instil IcMIBISTERIO DE SALUD
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A %:‘?5?"" Que, mediante informe N° 092-2018-IP-EBP-HNDM, de fecha 06 de abril del 2018, el Jefe
‘ de la Oficina de Personal, remite el proyecto del Documento Tecnico: Plan de Bienestar y
Estimulo de los Servidores del Hospital Nacionat "Dos de Mayo” 2018, con la subsanacién
de las observacionas efeciuadas por la Oficina de Asesoria Juridica a través del
Memorandum N° 115-20108-0AJ-ETAJS-HNSM, de fecha 28 de marzo del 2018:

- Estando a lo propuesto por la Jefatura de la {ficina de Personal;
" Con las visaciones del Director Ejecutivo de la Oficina Ejecutiva de Administracién, de la

Directora de la Oficina Ejecutiva de Planeamiento Estrategico, del Jefe de la Oficina de
Personal, y del Jefe de la Oficina de Asesoria Juridica,

De conformidad con lo estabiecido en la Ley N° 26842 - Ley General de Salud, del Decrein
Legislativo N° 276 - Ley de Bases de la Carrera Administrativa y de Remuneraciones del

Articulo 1°.- Aprobar el DOCUMENTQ TECNICO: PLAN DE BIENESTAR Y ESTIMULO
DE LOS SERVIDORES DEL HOSPITAL NACIONAL “DOS8 DE MAYO” — 2018, el mismo
que en doce (12) fojas, forma parte integrante de la presente resclucién.

S " o -_ . ..
N 59, Articulo 2°.- Encargar a la Oficina de Personal, la ejecucion de las acciones
Wagh) 5 ! correspondientes para la difusion, implementacion, aplicacién y supervision al mencionado
&/ Plan
“.Q'.’f{ '

Articulo 3°.- La Jefatura de la Oficina de Estadistica e Informatica de la institucion
dispondra la publicacion de la presente Resolucion Directoral en el portal institucional del
Hospital hitp:/imww.F dosdemayo.gob.pe.

Registrese, comuniguese y publliquese;
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DOCUMENTO TECNICO: PLAN DE BIENESTAR Y ESTIMULO DE LOS
SERVIDORES DEL HOSPITAL NACIONAL “DOS DE MAYD” 2018
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6.3.1 Reuniones de motivacion e Integracién a trabajadores de jas
diferentes Unidades Orgénicas.
6.3.2 Dia de Integracion familiar para la mejora del Clima Organizacional.
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. INTRODUCCION

!l Hospital Nacional “Dos de Mayo”, comos Unidad Ejecutora N° 0028, tiene como
interés de mejorar las condiciones del bienestar social de SuUs servidores vy
funcionarios asimismo contribuir en iz mejora de ia productividad, en ese sentido para
el presente afio presupuestal propone: elaborar, implementar y sjecutar ¢l Plan de
Bienestar y Estimulo de los servidores del Hospital Nacional Dos de Mayo,
fortaleciendo el crecimiento personal y asumiendo las obligaciones que dispone Ia
normatividad vigente, para cuyo efecto, la Oficina de Personal a fravés de! Equipo de
Bienestar de Personal, ha estructurado el esquema para la gestion de bienestar de
personal dirigido a los trabajadores en general, familiares directos y cesantes,

Ei Plan de Bienestar y estimulo de los servidores def Hospital Nacional Dos de Mayo,
pretende brindar las hemamientas para programar ejecutar las actividades de
promocion y prevencion de manera adecuada y oportuna, en concordancia con la
politica de la institucién.

GENERALIDADES

INSTITUCION Hospitaf Nacional "Dos de Mayo”

UNIDAD ORGANICA | Oficina de Personal
Trabajadores Nombrados, Contratados plazo fijo,

POBLACION CAS _
OBJETIVO D . .

estacados, Residentes, Jubilados y Cesantes.
NIVELES DE Internas y extemas, Instifuciones Pablicas y
COORDINACION Privadas.
PERICDO Enero a Diciembre 2018

"Ofrecer servicios de salud da calidad, con énfasis

MISION en patologias de alta complejidad, pricrizando la

atencion de fa poblacién mas vulnerable y excluida,
en todas las etapas de vida".

"Al 2018 ser un Hospital acreditado, lider en
atencion integral en patologias de alta complejidad,
VISION con potencial humano comprometido en brindar
atencién de calidad, construyendo a Ia inclusidn
social, facilitando la investigacion y docenciza.

il.  JUSTIFICACION

En cumplimiento a las normas legales vigentes, toda organizacién laboral, mas aun de!
Estado, debe contar con programas de prevencidn, proteccidn, dirigidos a sus
trabajadores y familiares directos: considerande que en toda institucién lo mas
importante son los colaboradores y funcionatios: por ello, es necesario elaborar un
Plan de Bienestar v Estimulo 2 los servidores, con la finalidad de desarrollar
programas de actividades en bensficio de los trabajadores y sus familiares
enmarcados dentro de las estrategias de la institucion,
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Visitas domiciliarias y hospitalarias a servidores con enfermedades prolongadas
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6.1.2 Gestidn para las Prestaciones Sociales Econdmicas en EsSalud
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Coordinaciones para las atencionas médicas de servidoras enfermos en EsSalud.
Acreditaciones e inscripciones del titular activo, cesante v derechohabiente.
Tramites de subsidic por enfermedad, matemnidad y lactancia,

Tramite de Canje de CITT en EsSalud en casos sociales.

6.2 PROGRAMA DE DESARROLLO HUMANO

Contribuye a crear espacios de recreacion, relajacion, comunicacion, relaciones
interpersonales, buena utilizacion del tiempo libre, facilitando la infegracién, union
de los trabajadores conlievando a un conocimiento propio y general de las
personas que forman parte de la institucion — Hospital Nacional Dos de Mayo.

6.2.1

Fortalecimiento de Recurses Humanos
En el presente afic se ha programado realizar cursos, talleres, charlas y
jornadas educativas, dingido a los servidores de la institucién a fin de
fortalecer sus capacidades y el buen desarrollo de sus habilidades para el
mejor desempefio de sus funciones:
= Charlas de nutricidn ¥ loncheras saludables
« Cursos y charlas de técnicas de Lactancia Matema
« Escuela de Padres, dirigido a los Padres trabajadores que hacen uso
de la Cuna Jardin.
¢ Charlas de Bioseguridad y técnicas de lavado de manos al personat
que labora en la Cuna Jardin y padres de familia.

Promocion de alimentos saludable

Con ia supew:s;o;v det Ministerio de Agftcuﬁura a través del programa Agro
Rural y con la participacidon de la Asociacion de Productores Emprendedores
que ofrecen productos naturales de calidad a precios por debajo del
mercado, buscando promover ia compra corporativa de alimenios a bajos
costo a fin de un beneficio a la canasta famiiiar v fortalecer 1a calidad en ia
ingesta de alimentos nutritives, por cuanto ios rabajadores se encuentran en
riesgo de contraer enfermedades debido a la alta incidencia de pacientes con
tuberculosis multidrogoresistentes y olras enfermedades infeclocontagiosas
que se atiende diariamente en el Hospital Nacional Dos de Mayo.

6.3 ACTIVIDAD DE PREVENCION

8.3.1

Refuerzo Alimentario — Genérica de Gasto 2.3.11.11 — ALIMENTOS Y
BEBIDAS PARA CONSUMO HUMANO.

En el presente aflo se ha prograrmado por parte de la institucion la entrega del
Refuerzo Afimentario a los trabajadores de la institucion, a fin de reforzar sy
alimentacion y prevenir la aparicidn de enfermedades infectocontagiosas como
la TBC por cuanto se considera una enfermedad ocupacional. El riesgo es alio
entre nuestros irabajadores de salud en especial porque somos centro de
referencia de los Centros de Salud aledafios (Cerro El Pino, Cerro San Cosme)

4
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donde se hatla la mayor incidencia de Tuberculosis en Lima Metrapolitana v af
pais. Asimismo, nuestra institucidn atiende casos de The multidrogo resistents

y The XDR, lo que hace mds necesario prevenir el contagio de los frabajadores,

Con el refuerzo alimentaric se beneficiardn 2851 rabajadores entre
nombrados, CAS y madicos residentes. Dicho refusrzo equivaldra a 180 soles
mensuales para cada frabajador que esté en asctividad presencial ¥ con
asistencia regular durante el pericdo al gue se hace referencia el refuerzo
alimentario, a fin de disminuir e} riego de enfermedades infectocontagiosas
como es la TBC exira y multidrogoresistente; para mejora def estado nutricional
del trabajador. -

A continuacién se detalia Ia casuistica de TBC en ef HNDM del 2013 al 2017,

2013
GRUPO conpicion | SERVICIO | TBC
N° | GCUPAGIONAL LABORAL DONDE MDR | CASOS
LABORA {S! - NO)
. - Cirugia .
1 { Médico Cirujano Nombrado Cardiovascular No Nativo
. .y Dpto. ,
2 jQuimico Farmacéutico | Nombrado Earmacia No Nativo
o . Emergencia .
3 | Técnico de Enfermeria | Nombrado Pediatria No Nativo
. . Emergencia .
Técnico de Enfermeria | Nombrado Pediatria No Nativo
Estud. Téc.Enfermeria | Estudiante Santa Rosa |l No Nativo
' ] .. Estud. 5to- Sala de )
Estudiante de Medicina Medicina Medicina No Nativo
Técnico de Enfermeria | Nombrado Cirugia H4 No Nativo
s L Salade .
Médico Anestesidlogo CAS Operaciones No Nativo
Meédico Residente Ex Residents Cardiologia No Nativo
., , ) Servicio - .
10§ Técnico de Enfermeria Nombrado Satud Mental No Nativo
. - Centro -
“":;;qnal Do, 11 | Médico Anestesidlogo Nombrado Quirtirgico No Natfivo
é JEFE m&gﬁﬁ% ;
3 EEE?'E“&“%Z" = SERVICIO TBC
& > w
N | ol srupo OCUPACIONAL c&;\gggﬁm DONDE MDR | CAsOS
LABORA {5 - NOY
- . Consult, ]
1 | Técnico de Enfermeria Nombrado Endocrinologia No Nativo
- Contrato- Consultorio .
Digitadora Producto axtemo No Nativo
3 | Técnico de Enfermeria Nombrado | Sala San Toribio No Nativo
4 | Médica residante Contratado | Ansstesiclogia No Nativo
Hgnsww}ASLEfc%rg AL BENAYO: Enfermeria CAS Sala de Urologia No Nativo
El presente d RIGINAL”
“COSL% rfgi’tlén?ﬁ? 1a vista
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EDRTARIO CONDICION SERVICIO T8C '
NY'I GRUPO OCUPACIONAL | ABORAL DONDE MDR | CASOS
/ LABORA | {SI- NO)
. , , Contrato - . , .
1 | Médico Endocrinologia reemplazo Endocrinclogia No Nativo
2 1 Técnico de Enfermeria Nombrado Emeargencia No Nativo
3 | Enfermera CAS Sala Medicina Si Nativo
4 iinterna de Enfermeria Estudiante | Sala Cirugia -3 No Nativo
{Ofic. Asesoria ,
5 Abogado Nombrado Juridica MDR Nativo
. - Estud. 5to . .
& | Estudiante de Medicina de Medicina Sala de medicina No Nativo
Técnico de Enfermeria Nombrado Cirugia H4 No Nativo
- I Salade .
Médico Anestesiologo CAS Operaciones No Nativo
2016
SERVICIO TBC
N° | GRUPO OCUPACIONAL C&%%gﬁ“ DONDE MDR | CASOS
LABORA {S1 - NO)
1 | Médico Residente Contratado §19% No Nativo
2 iMeédico Residents Contratado H4 No Nativo
. , Consultorio .
3 | Técnico en Enfermeria Nombrado Nefrologia No Nativo
4 | Técnico de Enfarmeria Nombrado Emergencia No Nativo
5 | Cajero CAS Ofic. Economia No Nativo
8 | Enfermera Nombrado 1 Sala Santa Rosa No Nativo
. o Ofic. G. deia .
7 | Médico CAS Calidad No Nativo
8 | Técnico Administrativo Nombrado | Gastroenterologia No Nativo
9 | Tecndlogo medico Nombrado | Patologia Clinica No Nativo
101 Técnica en Enfermeria CAS Cardiovascular MDR Nativo
. '\o'i\'ﬁ‘ ‘Bﬂ'g
S % 207
g Eﬁmﬂﬁmﬁé} TBC
PR ‘
ﬁo %ﬁéﬁmm - No | GRUPO CUPACIONAL CONDICION | SERVICIO DONDE MOR CASOS
\f‘?% - LABORAL LABORA {SI - NO}
S Dpto. Patologia
1 1 Tecndlogo Médico Nombrado | Clinica y Anatomia No Nativo
Patolégica
2 lintemna de Odondclogia | Estudiants Dpto. No Nati
- Odontoestomatologia atvo
- 3 | Médico residente Contratado | Emergencia adultos No MNativo
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CLIMA ORGANIZACIONAL

6.4 ACTIVIDADES DE MOTIVACION Y ESTIMULO PARA F{)R'i:ﬁeé/- MIENTO DE

6.4.1 Reuniones de Motivacién e Integracién a trabajadores de las Unidades

Orgénicas

Se realizaran a fin de mejorar el Clima Organizacional, que repercutiran en el
buen desempefic de sus funciones y la atencién a los usuarios intemos y
extamos de la institucion.

Se efectuara cinco actividades durante el afio: Faebrero, Mayo, Junio, Agosto
y Diciembre,

6.4.2 Integracidn familiar para mejora de Clima Organizacional
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Se promovera fa integracién de la familia mejorando el estilo de vida
saludable del trabajador.

Turismo local y al interior del pais

La recreacién actia como un instrumento de equilibrio para ia vida de!
trabajador con el desarrollo de actividades diferentes a la actividad laboral,
enmarcado fuera del horaric normal de trabajo con un enfoque metodoldgico
a mejorar la calidad de vida, conocer espacios culturales y ecolégicos,
paseos guiados, programados en cada trimestre del afio: dos de los paseos
son financiados con un porcentaje por SUBCAFAE y o demas son
autofinanciados por los servidores que asisien.

Practicas deportivas

Mediante el deporte los servidores desarrollardn habilidades y técnicas
deportivas, desarrollando competencias entre trabajadores de las diferentes
oficinas, departamentos y servicios del Hospital, con previo reconocimiento
especial:

» Fulbito libre y master (varones)
s Véley damas

Actividad fisica

La Gimnasia laboral es una técnica que consiste en ejercicios fisicos de
relajacion y dindmicas de recreacién, los cuales pueden gjercilarse dentro de
la institucidn por un espacio de 2 horas de dos a tres veces por semana,
permitiendo romper con la rutina diaria lo cual avudara a mejorar e estifo de
vida de los trabajadores, reduciendo los factores que aumentian ef riesgo de
diversas enfermeadades:

8.3.2 Gestién para el otorgamiento de Uniformes para los trabazag;;
Hospital
e Uniforme Institucional Sr..d i G ARO RIVAS
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o Disminuye la frecuencia cardiaca
» Raduce s estrés sobre las distintas partes del aparato locomotor
«.Defiene e invierte el deterioro fisico provocado por el sedentarismo

Sr. Julio GARF? §IVAS Talleres de bailes, gimnasia inter oficinas y departamentos.
ATARI
/

’ / 6.4.3 Reconocimiento v estimulo por los servicios prestadeos a la Nacidn e

Institucion
» Reconocimiento al mejor Compattero de Trabajo

Tiene como fin incentivar al trabajador que destaca en habilidades para
trabajar en equipo, buenas refaciones con sus colegas, jefes, compaferos de
trabajo; con el Gnico propésito de mejorar el clima organizacional, teniendo
en cuenta lo siguiente:

Cada QOficina tendra que elegir sélo a un trabajador como representante.
Cada departamento elegird a dos representantes: un trabajador del area
asistencial y un rabajador del area administrativa.

Se evaluara sobre la base de criterios: Puntualidad, honestidad, habilidad-
comunicacion, responsabilidad, empatia, solidandad, empatia, sclidaridad,
respeto, optimismo y capacidad de resolver problemas; con ia eleccion
democratica de sus comparieros de trabajo.

e Motivar z los servidores que cumplan 25 y 30 afios de servicio al
servicio de la Nacién

Se motivara a los servidores que cumplen 25 y 30 afos de servicio, con un
reconocimientc especial por todos los logros obtenidos, serd programado el
segundo trimestre del afio en el "Dia del Empleado Publico”, a través de:

- Recuerdo en Marnmol
- Diploma de Felicitacién
- Resolucidn Directoral

= Ineentivar a los servidores por los servicios prestados

g . . _
\Q,s“‘“a "%% Reconocer su trayecioria laboral del servidor publico que se encuentra
[ s oRLEue0 2 %\ préximo a cesar por limite de edad.
] aem&n&sm%,
o . PERSORAL A .
%, & ¢ Recuerdo en Marmol
”VA‘DE?E‘?‘C’/

o Diploma de reconocimiento
« Resolucidon Directoral

6.5 PROMOCION, PREVENCION DE SALUD A TRAVES DE CAMPANAS
PREVENTIVAS

Se busca prevenir v confrolar enfermedades a través del despistaje oporiuno,
evitando complicacionas que pongan en riesgo la salud de los trabajadores.
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e Despistgje de enfermedades comunes e infectocontagiosas, en coordinacion
con EsSalud,

s Chequeo preventivo pre - vacacional a todos jos trabajadores v jos sefores
médicos residentes. '

¢ Despistaje a trabajadores por contacto, cuando exista un brote de infeccidn.

Vii RECURSOS

Humanos :
¢ Jefatura de la Oficina de Personal
Personal del Equipo de Bienestar de Personal
Comité de Sub - Cafae del Hospital Nacional Dos de Mayo
Delegados de los Equipos de Deporte
Trabajadores participantes

Materiales

s & & o

» Auditorio de Capacitacién u otras aulas con las que cuente el Hospital para
las capacitaciones programadas.

+ Material logistico v de escriforio: servicio de fotocopia ¥ empastado,
elaboracion de banner, tripticos, mosquitos, cartas, oficios, etc y ofros
materiales de difusidn para ia promocién de las actividades programadas.

T VL PRESUPUESTO

Las actividades sociales y de estimulo que se establecen mediante ol presente plan,
necesita de un presupuesto estimado de 7144,270.00 soles.

IX EVALUACION

La evaluacién se desarrolla de manera trimestral con el informe a I Direccion
después de cada actividad.

ANEXO 1. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES
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